
 

KÍSÉRŐLEVÉL 

Jegyzőkönyv minőségi kifogásról  
 

Vásárló neve(megtalálható a számlán): 

 

Címe és emailcíme: 

 

 

 

Ügyintézésben eljáró neve (ha nem egyezik meg a 

számlán találhatóval): 

 

 

Milyen minőségben jár el: 

Címe és emailcíme: 

 

 

 

A termék gyártmánya, típusa: 

 

 

 

Sorozatszáma (megtalálható a garancialevélen)  

A termék vételára:  

A hiba(hibák) leírása és a hiba(hibák) 
jelentkezésének dátuma: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A vásárlás időpontja:  

A hiba bejelentésének időpontja:  

Fogyasztó által érvényesíteni kívánt igény:*  

 
 
 
 

Dátum  

 Vásárló aláírása 

 
 
 
*Hibás teljesítés esetén a fogyasztó elsősorban – választása szerint – kijavítást vagy kicserélést követelhet 


